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ล าดับ (1) (2) (4)

ที่ ชื่องานบริการ กฎหมายที่เปน็ฐานอ านาจ ส่วนงาน

ในการบริการ 3.1 3.2 3.3 3.4 ที่รับผิดชอบ 5.1 5.2 5.3 6.1 6.2 6.3 6.4
(ถ้าม)ี อนุญาตฯ พ.ร.บ. ภารกิจ อื่นๆ ในการ ตาม ปรับลด ปฏบิติัจริง จัดท า จัดท า จัดท า มีการ

รักษา การ ใหบ้ริการ กฎหมายฯ ตาม ประกาศฯ แผนภูมิ คู่มือการ ประชาสัมพันธ์

ความ ถ่ายโอน (ถ้าม)ี ประกาศฯ ณ จุด ขั้นตอนและ บริการ ผ่านช่องทางอื่น

สะอาดฯ (ถ้าม)ี บริการ ระยะเวลา ประชาชน (โปรดระบุ)

1 จัดเก็บภาษบี ารุงทอ้งที่ พรบ.ภาษีบ ารุงท้องที ่พ.ศ. 
2508

P กองคลัง 4 นาท/ีราย 4 นาท/ีราย P P เวบ็ไซต์

2 จัดเก็บภาษโีรงเรือน พรบ.ภาษีโรงเรือนและทีดิ่น 
พ.ศ. 2475

P กองคลัง 5 นาท/ีราย 5 นาท/ีราย P P เวบ็ไซต์

3 จัดเก็บภาษปีา้ย พรบ.ภาษีป้าย พ.ศ. 2510 P กองคลัง 5 นาท/ีราย 5 นาท/ีราย P P เวบ็ไซต์

4 ขออนุญาตก่อสร้างอาคาร พรบ.ควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 P P ส่วนโยธา 45 วนั 30 วนั 30 วนั P วารสาร

องค์การบริหารส่วนต าบลบางดว้น

อ าเภอปะเหลียน จังหวัดตรัง

กระบวนงานในการปฏิบัตริาชการเพ่ือบริการประชาชนขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน

(3)

ประเภทของงานบริการ

(5) (6)
ระยะเวลาการใหบ้ริการประชาชน การประกาศให้ประชาชนทราบ
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ล าดับ (1) (2) (4)

ที่ ชื่องานบริการ กฎหมายที่เปน็ฐานอ านาจ ส่วนงาน

ในการบริการ 3.1 3.2 3.3 3.4 ที่รับผิดชอบ 5.1 5.2 5.3 6.1 6.2 6.3 6.4
(ถ้าม)ี อนุญาตฯ พ.ร.บ. ภารกิจ อื่นๆ ในการ ตาม ปรับลด ปฏบิติัจริง จัดท า จัดท า จัดท า มีการ

รักษา การ ใหบ้ริการ กฎหมายฯ ตาม ประกาศฯ แผนภูมิ คู่มือการ ประชาสัมพันธ์

ความ ถ่ายโอน (ถ้าม)ี ประกาศฯ ณ จุด ขั้นตอนและ บริการ ผ่านช่องทางอื่น

สะอาดฯ (ถ้าม)ี บริการ ระยะเวลา ประชาชน (โปรดระบุ)

(3)

ประเภทของงานบริการ

(5) (6)
ระยะเวลาการใหบ้ริการประชาชน การประกาศให้ประชาชนทราบ

5 สนับสนุนน้ าอุปโภคบริโภค พรบ.สภาต าบลและองค์การ
บริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 
และทีแ่ก้ไขเพิม่เติม (ฉบับที ่๕) 
พ.ศ.๒๕๔๖

P ส านักปลัด 3 ชม./ราย 3 ชม./ราย P P วารสาร

6 ช่วยเหลือสาธารณภยั พรบ.ป้องกันและบรรเทา     P ส านักปลัด ทนัที ทนัที P P วารสาร

สาธารณภัย พ.ศ. ๒๕๕๐

7 รับแจ้งเร่ืองราวร้องทกุข์ พรบ.สภาต าบลและองค์การ
บริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 
และทีแ่ก้ไขเพิม่เติม (ฉบับที ่๕) 
พ.ศ.๒๕๔๖

P ส านักปลัด 7 วนั/ราย 5 วนั/ราย P P บอร์ด
ประชาสัมพนัธ์

8 การขออนุญาตใช้น้ าประปา พรบ.สภาต าบลและองค์การ
บริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 
และทีแ่ก้ไขเพิม่เติม (ฉบับที ่๕) 
พ.ศ.๒๕๔๖

P P กองคลัง/ส่วน
โยธา

1 วนั/ราย 1 วนั/ราย P P แผ่นพบั
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ล าดับ (1) (2) (4)

ที่ ชื่องานบริการ กฎหมายที่เปน็ฐานอ านาจ ส่วนงาน

ในการบริการ 3.1 3.2 3.3 3.4 ที่รับผิดชอบ 5.1 5.2 5.3 6.1 6.2 6.3 6.4
(ถ้าม)ี อนุญาตฯ พ.ร.บ. ภารกิจ อื่นๆ ในการ ตาม ปรับลด ปฏบิติัจริง จัดท า จัดท า จัดท า มีการ

รักษา การ ใหบ้ริการ กฎหมายฯ ตาม ประกาศฯ แผนภูมิ คู่มือการ ประชาสัมพันธ์

ความ ถ่ายโอน (ถ้าม)ี ประกาศฯ ณ จุด ขั้นตอนและ บริการ ผ่านช่องทางอื่น

สะอาดฯ (ถ้าม)ี บริการ ระยะเวลา ประชาชน (โปรดระบุ)

(3)

ประเภทของงานบริการ

(5) (6)
ระยะเวลาการใหบ้ริการประชาชน การประกาศให้ประชาชนทราบ

๙ การจัดเก็บค่าธรรมเนียม
น้ าประปา

พรบ.สภาต าบลและองค์การ
บริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 
และทีแ่ก้ไขเพิม่เติม (ฉบับที ่๕) 
พ.ศ.๒๕๔๖

P กองคลัง ๓ นาท/ีราย 3 นาท/ีราย P P แผ่นพบั

10 การขอข้อมูลข่าวสาร พรบ.ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.๒๕๔๐ P ส านักปลัด ๕ นาท/ีราย ๕ นาท/ีราย P P เวบ็ไซต์

๑๑ ขอใบรับรอง พรบ.สภาต าบลและองค์การ
บริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 
และทีแ่ก้ไขเพิม่เติม (ฉบับที ่๕) 
พ.ศ.๒๕๔๖

P ส านักปลัด ๕ นาท/ีราย ๕ นาท/ีราย P P

๑๒ ขอรับบริการเก็บขนขยะ พ.ร.บ.การสาธารณสุข พ.ศ.
2535

P ส่วนโยธา ๔ นาท/ีราย ๔ นาท/ีราย P รถ
ประชาสัมพนัธ์

๑๓ ขอรับค าปรึกษางานก่อสร้าง 
สาธารณูปโภคและอุปโภค

พรบ.สภาต าบลและองค์การ
บริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 
และทีแ่ก้ไขเพิม่เติม (ฉบับที ่๕) 
พ.ศ.๒๕๔๖

P ส่วนโยธา ทนัที ทนัที P แผ่นปลิว
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ล าดับ (1) (2) (4)

ที่ ชื่องานบริการ กฎหมายที่เปน็ฐานอ านาจ ส่วนงาน

ในการบริการ 3.1 3.2 3.3 3.4 ที่รับผิดชอบ 5.1 5.2 5.3 6.1 6.2 6.3 6.4
(ถ้าม)ี อนุญาตฯ พ.ร.บ. ภารกิจ อื่นๆ ในการ ตาม ปรับลด ปฏบิติัจริง จัดท า จัดท า จัดท า มีการ

รักษา การ ใหบ้ริการ กฎหมายฯ ตาม ประกาศฯ แผนภูมิ คู่มือการ ประชาสัมพันธ์

ความ ถ่ายโอน (ถ้าม)ี ประกาศฯ ณ จุด ขั้นตอนและ บริการ ผ่านช่องทางอื่น

สะอาดฯ (ถ้าม)ี บริการ ระยะเวลา ประชาชน (โปรดระบุ)

(3)

ประเภทของงานบริการ

(5) (6)
ระยะเวลาการใหบ้ริการประชาชน การประกาศให้ประชาชนทราบ

๑๔ การใหบ้ริการอินเตอร์เน็ต พรบ.สภาต าบลและองค์การ
บริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 
และทีแ่ก้ไขเพิม่เติม (ฉบับที ่๕) 
พ.ศ.๒๕๔๖

P ส านักปลัด ทนัที ทนัที P บอร์ด
ประชาสัมพนัธ์


